道里建国黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司
[bookmark: _GoBack]“8·10”一般高处坠落事故调查报告

2023年8月10日15时20分左右，位于道里区河山街148号运华广场小区401栋楼顶构筑物的维修现场发生一起一般高处坠落事故，造成1名工人死亡，1名工人受伤，直接经济损失约4.35万元人民币。
接到报告后，道里区应急局立即组织相关人员赶赴事故现场了解情况。经现场核实后，根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）相关规定，受道里区人民政府委托，成立了由区应急管理局、区住建局、市公安局道里分局、区总工会、建国街道办事处等相关单位组成的事故调查组，并邀请了人民检察院派人参加[[footnoteRef:0]]。事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”的原则，经过现场勘验、查阅资料、调查取证、技术鉴定等，查明了事故发生经过、原因，提出了对有关责任人员和责任单位的处理建议，并针对事故暴露出的问题提出了防范和整改措施。经调查认定，“8·10”高处坠落事故是一起一般生产安全责任事故。现将有关情况报告如下： [0: []《生产安全事故报告和调查处理条例》第二十二条：事故调查组的组成应当遵循精简、效能的原则。根据事故的具体情况，事故调查组由有关人民政府、安全生产监督管理部门、负有安全生产监督管理职责的有关部门、监察机关、公安机关以及工会派人组成，并应当邀请人民检察院派人参加。事故调查组可以聘请有关专家参与调查。] 

一、事故基本情况
（一）事故发生单位及相关单位概况
1.事故发生单位概况
黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司（以下简称：鑫辰公司）；类型：有限责任公司；法定代表人：谭金龙；成立日期：2023年6月25日；住所：哈尔滨市香坊区幸福镇北柞村；经营范围：一般项目：金属结构制造；金属材料制造；金属制日用品制造；金属结构销售；金属材料销售；金属制品销售；金属链条及其他金属制品销售；有色金属合金销售；门窗销售；建筑材料销售；建筑装饰材料销售；建筑陶瓷制品销售；日用玻璃制品销售；日用玻璃制品制造；门窗制造加工；金属制品修理；金属门窗工程施工；普通机械设备安装服务；家具安装和维修服务；工程技术服务（规划管理、勘察、设计、监理除外）等；统一社会信用代码：91230110MACMJABR0H
2.事故相关单位概况
（1）承包单位：黑龙江奇峰建筑装饰工程有限公司（以下简称：奇峰公司）；类型：有限责任公司(自然人投资或控股)；法定代表人：马艳；成立日期：2019年08月21日；住所：黑龙江省哈尔滨市南岗区保健路征仪路交汇处大众新城小区219栋1单元6-阁楼1号（住宅）；经营范围：室内外装饰工程、房屋建筑工程、园林绿化工程、市政工程、防水工程设计及施工;保洁服务;批发兼零售：建筑材料、装饰材料；统一社会信用代码：91230103MA1BQ4JA47
（2）发包单位：哈尔滨市弘润物业管理有限公司（以下简称：弘润物业公司）；法定代表人：华美玲；住所：黑龙江省哈尔滨市南岗区学府路239号英伦名邸11栋1层2号；成立日期：2007年08月15日；经营范围：一般项目：物业管理；停车场服务；园林绿化工程施工；租赁服务（不含许可类租赁服务）；建筑物清洁服务；专业保洁、清洗、消毒服务；企业管理咨询；家政服务等。许可项目：劳务派遣服务；建设工程施工；热力生产和供应；住宅室内装饰装修；食品生产；餐饮服务；检验检测服务；室内环境检测；城市生活垃圾经营性服务；烟草制品零售；统一社会信用代码：91230103799297983R
（二）事故发生单位安全管理情况
事故发生单位鑫辰公司成立于2023年6月25日，负责钢结构的制作和安装，由法定代表人谭金龙管理。公司人员仅有其爱人赵艳波1人，工人均为临时雇佣人员，只承接维修制作等工作。该单位未建立安全生产责任制、安全生产规章制度、操作规程、安全生产教育和培训计划、生产安全事故应急救援预案等内业材料。
（三）事故发生经过
2023年8月10日早7时许，鑫辰公司谭金龙等9人到运华广场401栋屋面对穹顶进行钢板安装工作，谭金龙等5人在西侧穹顶作业，刘成辉带领李文志、丛文选等4人在东侧穹顶作业。下午15时许，刘成辉用施工现场的一块木质跳板铺设在高约5.7米处，随后刘成辉坐在该跳板中间向上方固定钢板，李文志和丛文选坐在同一块木质跳板上辅助刘成辉作业。至15时20分许，刘成辉三人使用的木质跳板发生断裂，致使三人坠落。由于刘成辉未将身上佩戴的安全带进行高挂固定，致使其直接坠落至屋面，当场死亡；李文志佩戴的安全带断裂，坠落到屋面后受伤昏迷；丛文选被其佩戴的安全带拉住，悬在空中未受伤。
（四）事故现场情况
2023年7月1日弘润物业中标运华广场物业管理项目，标书中要求新进驻物业公司将401栋顶层原有穹顶造型进行修复。2023年7月13日弘润物业公司与奇峰公司签订了《工程外包服务合同》，将运华广场小区401栋楼屋面穹顶维修施工外包给奇峰公司，工程总价17.85万元。2023年8月5日奇峰公司与鑫辰公司签订《运华广场高层屋面造型施工劳务承包合同》，合同约定由鑫辰公司包工包料对运华广场小区401栋屋面穹顶造型进行维修，工程总价9万元。
（五）人员伤亡和直接经济损失情况
事故造成刘成辉（男，59周岁，吉林省九台县人）死亡；李文志（男，48周岁，黑龙江省海林市）受伤。截至目前，该起事故直接经济损失约4.35万元人民币。（其中，清理现场费用1500元；固定资产损失约8500元；尸检费用13500；伤者李文志医疗康复费用约20000元。）该起事故尚未达成赔偿协议，建议事故相关方循民事调解或司法途径解决。
二、事故应急处置及评估情况
（一）事故信息接报及响应情况
8月10日下午16时13分，区应急局值班室接市应急局指挥中心电话称其接报道里区河山街148号有坠落事件发生，要求道里区应急局立即核实相关情况。区应急局经现场核实后，立即按照相关规定将事故初步信息上报道里区委办、区政府办、市应急局及事故直报系统。事故发生单位鑫辰公司缺乏主动报告意愿。
（二）事故现场应急处置情况
事故发生后，现场人员立即组织救援并第一时间拨打了120急救电话。约20分钟后120到达现场，将伤者李文志送往医院进行救治。随后谭金龙和张金发一同将刘成辉遗体送到呼兰区第一殡仪馆，由于没有公安部门相关手续，殡仪馆拒绝接收刘成辉遗体，谭金龙和张金发商量后由张金发打电话报警。
道里区应急局接市应急局通知后，立即向属地街道办事处、道里公安分局、属地派出所了解相关情况，初步确定为运华广场小区401栋楼顶构筑物的维修现场发生一起高处坠落事故。随后，区应急局立即会同区住建局、市公安局道里分局、区总工会、建国街道办事处、区检察院等单位赶赴事故现场进一步核实了解相关情况，并按相关要求逐一上报。
（三）医疗救治和善后情况
刘成辉于事故发生后当场死亡。
李文志在事故发生后被送往医大一院救治，诊断为胸5、胸12椎体骨折，由于个人无法承担医疗费用，于第二日出院自行康养。目前李文志已能行走，仍无法从事重体力劳动。
事故发生后，事故发生单位负责人谭金龙拒绝与事故死者刘成辉家属接触，拒绝支付李文志救治医疗费用，拒绝配合事故调查工作。经公安机关批评教育后，能够积极配合事故调查组工作。
（四）事故应急处置评估
8月10日事故发生后，现场人员立即拨打“120”急救电话。事故现场清晰，不涉及被困人员和当下发生次生事故的情况。事故发生单位人员抢救及时，处置无失误。政府相关部门到场参与现场处置工作及时。整体基本符合事故应急处置程序。
事故发生后，事故调查组通过打电话、发短信、其他人员转告等多渠道多次试图联系事故发生单位黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司法定代表人谭金龙，要求其依法配合事故调查工作，但其拒不配合事故调查并存在逃匿行为。依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十条第一款之规定，事故发生地建国派出所对谭金龙处以十五日行政拘留，并于9月26日将谭金龙抓获。
三、事故原因分析
（一）直接原因分析



施工作业人员在高处作业时未正确使用安全带



18

[[footnoteRef:1]]，未按照《施工高处作业安全技术规范》等相关标准及安全技术规范使用合规的操作平台（跳板）作业[[footnoteRef:2]]，跳板断裂后直接跌落地面是该起事故的直接原因。 [1: [] 《企业职工伤亡事故调查分析规则》GB6442—1986：7.11 在必须使用个人防护用品用具的作业或场合中，忽视其使用。]  [2: [] 《企业职工伤亡事故调查分析规则》GB6442—1986：7.03.1 临时使用不牢固的设施。] 

（二）事故相关检验检测和鉴定情况
1.事故发生地点为道里区运华广场小区401栋屋面，位于道里区前进路与康安路交汇处。事故发生时，作业人员正在进行屋面穹顶造型恢复工作，如图1所示。
[image: 图片1]
图1
2.死者刘成辉为鑫辰公司作业工人，当天在门式脚手架上进行电焊作业。具体事故发生部位如图2所示。
[image: 图片2]
图2
3.现场发现，两名作业人员坠落地点为门式脚手架第四步作业面，经现场测量，该门式脚手架一步高度为1903mm，工人坠落高度为5.7m左右，如图3所示。
[image: 图片3]
图3
4.经现场勘察发现，两名作业人员踩踏的脚手板长2.5米，宽19厘米，厚4.5厘米，如图4所示。脚手板在木节处折断，存在多处裂纹、腐蚀老化现象。如图5所示。现场其他脚手板也存在裂纹，如图6所示。
[image: 图片4]
图4
[image: 图片5]
图5
（三）其他可能因素排除
公安机关通过事故现场勘查、询问和相关资料分析，排除自杀、他杀、人为故意破坏等刑事案件可能性。哈尔滨市公安局道里分局刑事技术大队对死者刘成辉遗体进行了死亡原因的确定，并出具了《鉴定书》（（哈里）公（刑技）鉴（法病）字[2023]15号）。鉴定意见为：死者刘成辉符合生前高坠死亡。
（四）间接原因分析
1.黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司的从业人员未经安全生产教育和培训合格即上岗作业；对施工现场安全检查不到位；未建立安全操作规程；无事故防范措施。
[[footnoteRef:3]]  [3: [] 《企业职工伤亡事故调查分析规则》GB6442—1986：3.2.2属下列情况者为间接原因：b.培训教育不够，未经培训，缺乏或不懂安全操作技术和知识；d.对现场工作缺乏检查或指导错误；e.没有安全操作规程或不健全；f.没有或不认真实施事故防范措施，对事故隐患整改不力；] 

2. 黑龙江奇峰建筑装饰工程有限公司将生产经营项目发包给不具备安全生产条件的单位，未对承包单位的安全生产工作统一协调、管理，并定期进行安全检查。
3. 哈尔滨市弘润物业管理有限公司将生产经营项目发包给不具备安全生产条件的单位。
四、有关责任单位存在的主要问题
1.事故单位
黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司忽视安全生产工作，未配备专职或者兼职的安全生产管理人员。[[footnoteRef:4]]未按照有关法律法规建立安全生产相关各类规章制度，从业人员未经安全生产教育和培训合格即上岗作业；未建立并落实生产安全事故隐患排查治理制度并及时发现、消除事故隐患，导致事故发生，是该起事故的责任单位。 [4: [] 《安全生产法》第二十四条 矿山、金属冶炼、建筑施工、运输单位和危险物品的生产、经营、储存、装卸单位，应当设置安全生产管理机构或者配备专职安全生产管理人员。前款规定以外的其他生产经营单位，从业人员超过一百人的，应当设置安全生产管理机构或者配备专职安全生产管理人员；从业人员在一百人以下的，应当配备专职或者兼职的安全生产管理人员。] 

黑龙江奇峰建筑装饰工程有限公司忽视安全生产工作，未配备专职或者兼职的安全生产管理人员。未按照有关法律法规建立安全生产相关各类规章制度，将生产经营项目发包给不具备安全生产条件的单位；未对承包单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查。
哈尔滨市弘润物业管理有限公司将生产经营项目发包给不具备安全生产条件的单位。
2.行业主管部门监管情况
区物业行业主管部门始终认真贯彻、落实省、市、区关于物业行业领域安全风险排查整治工作部署要求，多次组织召开安生生产工作会议，及时传达落实省、市、区各级政府关于安全生产工作精神。同时，全年两次指导属地街道办事处对辖区各物业企业开展行业安全检查，主要对楼道堆放杂物、电动自行车充电、楼体外立面破损、私改承重墙、有限空间作业、群租房排查、清理冰溜子等方面进行排查。根据季节、气候不同时期向各属地街道办事处和驻区物业服务企业下发各类安全生产文件、方案、提示共30余件。全面排查整治各类安全风险隐患，要求物业企业建立各类安全预案，保障人民群众生命财产安全。及时传达各级部门安全生产警示教育文件，举一反三，预防和遏制物业行业发生重大安全生产事故，坚决维护物业行业领域安全生产形势稳定。
3.政府派出机构监管情况
2023年7月18日为贯彻落实《关于深刻吸取松北区“7.7”小区改造脚手架坍塌事故教训加强安全生产风险隐患排查的通知》（哈里安委[2023]72号）文件要求，有效防范和遏制建筑施工事故，进一步加强工程建设领域建筑施工安全监管工作，建国街道办事处结合自身实际，在全辖区范围内针对所有居民住宅小区在建施工项目和老旧城区改造施工现场开展建筑施工安全专项治理专项行动工作。
7月18日建国街道办事处召开辖区内建筑施工场所隐患整治工作部署会议，会上办事处副主任安全工作主管领导常虹传达了市、区安委会关于松北区“7.7”小区改造脚手架坍塌伤人事故教训及关于道里区全面开展施工项目安全生产风险隐患排查整治工作部署，会后建国街道办事处钢铁社区针对辖区城市风险点位重点企业河山街148号运华广场小区物业服务企业哈尔滨市弘润物业管理有限公司下达辖区企业加强重点风险隐患排查整治告知书，告知书中明确指出要全面排查整治风险隐患，且本次隐患排查整治不局限于直观性隐患排查整治，要深入排查可能引发次生灾害的建筑安全施工、老旧小区改造、水电燃气施工、消防安全及汛期城市内涝等重点领域易造成人民群众生命财产安全遭受损失的不稳定因素，要切实有效采取防范对应措施确保隐患整改到位。未发现建国街道办事处存在责任不落实等情况。
五、对有关责任人员和责任单位的处理建议
（一）对事故责任单位的处理建议
黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司未建立安全生产相关各类规章制度；从业人员未经安全生产教育和培训合格即上岗作业；未建立并落实生产安全事故隐患排查治理制度并及时发现、消除事故隐患，导致事故发生，是该起事故的责任单位。以上行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十条[[footnoteRef:5]]、第二十八条[[footnoteRef:6]]、第四十一条第二款[[footnoteRef:7]]之规定，建议道里区应急局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一项[[footnoteRef:8]]之规定对黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司给予处罚。 [5: [] 《安全生产法》第二十条 生产经营单位应当具备本法和有关法律、行政法规和国家标准或者行业标准规定的安全生产条件；不具备安全生产条件的，不得从事生产经营活动。]  [6: [] 《安全生产法》第二十八条 生产经营单位应当对从业人员进行安全生产教育和培训，保证从业人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程， 掌握本岗位的安全操作技能，了解事故应急处理措施，知悉自身在安全生产方面的权利和义务。未经安全生产教育和培训合格的从业人员，不得上岗作业。]  [7: [] 《安全生产法》第四十一条第二款生产经营单位应当建立健全并落实生产安全事故隐患排查治理制度，采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患。事故隐患排查治理情况应当如实记录，并通过职工大会或者职工代表大会、信息公示栏等方式向从业人员通报。其中，重大事故隐患排查治理情况应当及时向负有安全生产监督管理职责的部门和职工大会或者职工代表大会报告。]  [8: [] 《安全生产法》第一百一十四条 发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处三十万元以上一百万元以下的罚款；] 

（二）对其他有关单位的处理建议
1. 黑龙江奇峰建筑装饰工程有限公司将生产经营项目发包给不具备安全生产条件的单位，未对承包单位的安全生产工作统一协调、管理，并定期进行安全检查。以上行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第一款、第二款[[footnoteRef:9]]之规定，建议道里区住房和城乡建设局对其进行处理。 [9: [] 《安全生产法》第四十九条 生产经营单位不得将生产经营项目、场所、设备发包或者出租给不具备安全生产条件或者相应资质的单位或者个人。
生产经营项目、场所发包或者出租给其他单位的，生产经营单位应当与承包单位、承租单位签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同、租赁合同中约定各自的安全生产管理职责；生产经营单位对承包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查，发现安全问题的，应当及时督促整改。] 

2. 哈尔滨市弘润物业管理有限公司将生产经营项目发包给不具备安全生产条件的单位。以上行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第一款之规定，建议道里区住房和城乡建设局对其进行处理。
（三）对事故有关责任人员的处理建议
1.刘成辉，男，黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司安装工，负责带领、指挥本小组成员对运华广场401栋楼屋面穹顶东侧造型进行修复。未按照相关安全技术规范使用脚手板，未正确使用安全带，对本起事故的发生负有主要责任。鉴于其本人在事故中死亡，建议免于追究其相关责任。
2.谭金龙，男，黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司法定代表人，负责公司全面工作。作为单位主要负责人，未履行生产经营单位主要负责人对本单位安全生产工作负有的各项职责；组织未经安全生产教育和培训合格的从业人员上岗作业；未制定并保证从业人员熟悉熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程；未建立安全风险分级管控制度，并按照安全风险分级采取相应的管控措施；未及时发现并消除生产安全事故隐患；在本单位发生生产安全事故时，在事故调查处理期间擅离职守并存在逃匿行为，对本起事故的发生负有主要领导责任。以上行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条[[footnoteRef:10]]、第二十八条[[footnoteRef:11]]，第四十一条[[footnoteRef:12]]，第一百一十条第一款[[footnoteRef:13]]之规定。建议哈尔滨市公安局道里分局立案侦查，如其构成犯罪，依法追究其刑事责任。 [10: [] 《安全生产法》第二十一条 生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：
（一）建立健全并落实本单位全员安全生产责任制，加强安全生产标准化建设；
（二）组织制定并实施本单位安全生产规章制度和操作规程；
（三）组织制定并实施本单位安全生产教育和培训计划；
（四）保证本单位安全生产投入的有效实施；
（五）组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患；
（六）组织制定并实施本单位的生产安全事故应急救援预案；
（七）及时、如实报告生产安全事故。]  [11: [] 《安全生产法》第二十八条 生产经营单位应当对从业人员进行安全生产教育和培训，保证从业人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程， 掌握本岗位的安全操作技能，了解事故应急处理措施，知悉自身在安全生产方面的权利和义务。未经安全生产教育和培训合格的从业人员，不得上岗作业。]  [12: [] 《安全生产法》第四十一条 生产经营单位应当建立安全风险分级管控制度，按照安全风险分级采取相应的管控措施。]  [13: [] 《安全生产法》第一百一十条 生产经营单位的主要负责人在本单位发生生产安全事故时，不立即组织抢救或者在事故调查处理期间擅离职守或者逃匿的，给予降级、撤职的处分，并由应急管理部门处上一年年收入百分之六十至百分之一百的罚款；对逃匿的处十五日以下拘留；构成犯罪的，依照刑法有关规定追究刑事责任。] 

3.张金发，男，黑龙江奇峰建筑装饰工程有限公司运华广场401栋顶层原有穹顶造型修复工程项目负责人，负责该项目现场管理工作。将本单位承揽的维修工程项目分包给不具备安全生产条件的黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司，且未对承包单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查。以上行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第一款、第二款之规定，建议道里区住房和城乡建设局对其进行处理。
4.潘东武，男，哈尔滨市弘润物业管理有限公司副总经理，分管安全、秩序、工程等工作。对维修施工承包单位黑龙江奇峰建筑装饰工程有限公司审查不严，将生产经营项目发包给不具备安全生产条件的单位。以上行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第一款之规定，建议道里区住房和城乡建设局对其进行处理。
六、事故主要教训
本起事故中，事故责任单位黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司由于公司规模小，工程量少，忽视安全生产工作，主体责任落实不到位，贯彻落实安全发展理念不牢，源头把控失守，风险分析研判缺失，隐患排查治理不到位。临时雇佣的施工人员安全意识淡薄，忽视自身安全。
七、事故整改和防范措施
1. 黑龙江鑫辰金属结构制造有限公司要深刻汲取事故教训。按照相关法律法规建立健全各项规章制度，完善全员安全生产责任制。加强对施工作业人员的安全教育培训和现场的安全管理工作。
2. 黑龙江奇峰建筑装饰工程有限公司、哈尔滨市弘润物业管理有限公司要认真吸取此次事故教训，认真组织学习安全生产类法律法规，加强对施工项目现场的隐患排查及对分包单位安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查，发现安全问题的，应当及时督促整改。
3. 道里区住房和城乡建设局作为行业主管部门，应加强对黑龙江奇峰建筑装饰工程有限公司、哈尔滨市弘润物业管理有限公司安全生产相关法律法规的安全管理。
4. 建国街道办事处要进一步落实属地管理责任，加大辖区巡查力度和质量，重点加强对辖区内住宅小区综合管理工作，对巡查发现的安全隐患问题及时跟进整改，提升整治效率。
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